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Anexo 07. Sistema de Monitoreo

PLAN DE MONITOREO PMUS CHICLAYO

Fuente del Meta Meta Método de | Frecuenc
- Objetivo Objetivo . L ) . . Corto Mediano Meta Largo Fuente de . ) Responsab
Codigo L. e Indicador Descripcion Férmula valorde Unidad Linea Base " . Recoleccid iade
Estratégico Especifico linea base Plazo Plazo Plazo (2045) Verificacion n Medicion le
(2030) (2035)
OE1- OE1. Mejorar | Percepcié | Percepcion Proporcién Peatones Diagnéstico | % 71,7 75% 80% 85% | Encuesta de | Encuesta a | Anual Unidad
01 la seguridad | n de | de seguridad | de peatones | con PMUS percepcién usuarios Gestora
vialy reducir la | seguridad | peatonal que perciben | percepcion | Chiclayo: PMUS
siniestralidad peatonal condiciones | favorable / | seguridad (GDVT)
en toda la seguras Peatones vial
metrépoli encuestado
s %100
OE1- OE1. Mejorar | Seguridad | Seguridad de | Participacién | Siniestros Diagnéstico | % Atropellos <9% <8% <7% Registro PNP | Anélisis Semestr | Subgerenci
02 la seguridad | de usuarios de peatones | con PMUS 10,3% estadistico al a de
vialyreducir la | usuarios vulnerables y ciclistas en | peatones o | Chiclayo: Transito
siniestralidad | vulnerabl los siniestros | ciclistas /| seguridad
en toda la|es registrados Total de | vial
metrépoli siniestros x
100
OE1- OE1. Mejorar | Siniestrali | Siniestralidad | Siniestros de | Siniestros Comisarias N.° / 100 000 | 127,4 Reduccién | Reduccién Reduccién Registro PNP | Anélisis Semestr | Subgerenci
03 la seguridad | dad vial vial transito por | registrados | PNP, ene- | hab. siniestros/1 | sostenida; | sostenida; sostenida; y municipal estadistico al a de
vialy reducir la cada 100000 | / Poblacién | may 2026 00 000 | valor meta | valor meta | valor meta en Trénsito
siniestralidad habitantes x 100 000 (serie no (ene-may en en ratificacién por
en toda la anualizada); 2026; no | ratificacié | ratificacion | COMUS
metrépoli fuente anualizada) | n por | por COMUS
oficial Unica COMUS
por definir
OE1- OE1. Mejorar | Victimas Victimas Personas Fallecidos / | Comisarias N.° / 100 000 | 1,3 Reduccién | Reduccién | Reduccién Registro PNP | Anélisis Semestr | Subgerenci
04 la seguridad | fatales fatales fallecidas en | Poblacién x [ PNP 2026 / | hab. fallecidos/1 | sostenida; | sostenida; sostenida; ysalud estadistico al a de
vialy reducir la siniestros 100 000 ONSV 2021- 00 000 | valor meta | valor meta | valor meta en Trénsito
siniestralidad por cada 100 2023; fuente (ene-may en en ratificacién por
en toda la 000 oficial Unica 2026; no | ratificacio ratificacion | COMUS
metrépoli habitantes por definir anualizada) | n por | por COMUS
; serie | COMUS
2021-2023:
9,3/afio
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OE2- OE2. Accesibili | Accesibilidad | Proporciéon Elementos Diagnéstico | %rampasZona | 28,1 (64 de | 245% 265% 290% Auditoria de | Inspeccién | Anual Instituto

01 Promover un | dad universal de accesibles / | PMUS Monumental 228 accesibilidad | técnica Metropolit
sistema de | universal (PMR) infraestructu | Elementos Chiclayo: esquinas) ano de
movilidad (PMR) ra que | auditados x | accesibilida Planificaci
accesible, cumple 100 deinclusién 6n
inclusivo y criterios de
centrado en accesibilida
las personas, d universal

priorizando los
modos activos

OE2- OE2. Asequibili | Asequibilidad | Proporcién Gasto Diagnéstico | % ingreso | 7,2-9,9 < 9% del [ 8% del|< 7% del | Encuesta de | Encuesta Anual Observator
02 Promover un [ dad del | del del ingreso | mensual en | PMUS mensual ingreso ingreso ingreso hogares domiciliaria io
sistema de | transporte | transporte mensual del | transporte / | Chiclayo:
movilidad hogar Ingreso accesibilida
accesible, destinada al | mensual deinclusién
inclusivo y transporte del hogar x
centrado en 100

las personas,
priorizando los
modos activos

OE2- OE2. Inclusién Inclusién Participacion | Mujeres Diagnéstico | % 54,30 256% 258% 260% Registros de | Revision Anual Observator
03 Promover un | laboral laboral de mujeres | empleadas PMUS operadores documenta io
sistema de | femenina femenina en empleos [ / Total de | Chiclayo: L
movilidad vinculados al | personal x | accesibilida
accesible, sistema de | 100 deinclusién
inclusivo y movilidad

centrado en
las personas,
priorizando los
modos activos

OE2- OE2. Infraestru | Infraestructur | Proporcion Elementos Diagnéstico | % 18 | 235% =260% =290% Auditoria de | Inspeccién Bienal Instituto
04 Promover un | ctura a peatonal | de conformes/ | PMUS accesibilidad | técnica Vial
sistema de | peatonal adecuada infraestructu | Elementos Chiclayo: Provincial
movilidad adecuada ra peatonal | auditados x | accesibilida
accesible, que cumple [ 100 d e inclusién
inclusivo y criterios
centrado en técnicos

las personas,
priorizando los
modos activos

OE2- OE2. Protocolo | Protocolos Grado de | Escala de | DS N.° 025- [ N.° 1 norma | Protocolo Implement Implementado | Informes Auditoria de | Anual Unidad
05 Promover un | scontrael | contra el | aprobacion, cumplimien | 2020-MTC nacional; aprobadoy | ado en | y monitoreado | institucionale | cumplimien Gestora
sistema de | acoso acoso implementa to (norma protocolo difundido operadores | en todo el|s to PMUS
movilidad cion y | instituciona | nacional); local priorizados | sistema (GDVT)
accesible, monitoreode | L0-3 existencia vigente no
inclusivo y protocolos de protocolo verificado
centrado en contra el local por
las personas, acoso verificar
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modos activos
OE3- OE3. Infraestru | Infraestructur | Longitud de [ 2 km de | Diagndstico km 10,15 220 km 232 km 250 km Inventario Medicién Anual Instituto
01 Fortalecer la | ctura aciclista infraestructu | infraestruct | PMUS vial fisica Vial
movilidad ciclista ra ciclista | ura ciclista | Chiclayo: Provincialy
activa protegida y | operativa movilidad GDVT
operativa activa
OE3- OE3. Tiempo de | Tiempo de | Duracién 2 duracién | Diagnéstico | min 22 | 22 min | 22 min | 22 min | Encuesta Encuesta Quinque | Unidad
02 Fortalecer la | uso de | uso de | media de los | de viajes en | PMUS (seguimien | (seguimient | (seguimiento) origen- domiciliaria | nal Gestora
movilidad bicicleta bicicleta viajes bicicleta / | Chiclayo: to) o) destino PMUS
activa realizados en | Nimero de | movilidad (GDVT)
bicicleta viajes en | activa
bicicleta
OE3- OE3. Tiempo Tiempo Duracién 2 duracién | Diagnéstico | min 15 [ 15 min | 15 min | 15 min | Encuesta Encuesta Quinque | Unidad
03 Fortalecer la | promedio | promedio de | media de los | de viajes a | PMUS (seguimien | (seguimient | (seguimiento) origen- domiciliaria | nal Gestora
movilidad de caminata viajes pie / | Chiclayo: to) o) destino PMUS
activa caminata realizados a | Numero de [ movilidad (GDVT)
pie viajes a pie activa
OE3- OE3. Vias con | Vias con | Longitud de | 2 km de vias | Diagndstico | km 10,15 225km 240 km 60 km Inventario Medicion Anual Instituto
04 Fortalecer la | prioridad prioridad vias con | con PMUS vial fisica Vial
movilidad ciclista ciclista prioridad y | prioridad Chiclayo: Provincialy
activa seguridad ciclista movilidad GDVT
paraciclistas | operativa activa
OE3- OE3. Vias con | Vias con | Longitud de | Zkmdevias | Diagnéstico | km 2,97 26 km 210 km 15 km Inventario Medicién Anual Instituto
05 Fortalecer la | prioridad prioridad vias con PMUS vial fisica Metropolit
movilidad peatonal peatonal implementa prioridad Chiclayo: ano de
activa das con | peatonal movilidad Planificaci
prioridad operativa activa én
peatonal
OE4- OE4. Carriles Carriles Longitud de | £ km< de | Diagnéstico | km 0| =5km 215km 30 km Inventario Medicion Anual Subgerenci
01 Consolidar un | exclusivos | exclusivos carriles carriles PMUS vial fisica a de
transporte paraTP paraTP exclusivos exclusivos Chiclayo: Transito
publico para operativos transporte
eficiente, transporte publico
confiable y de publico
calidad habilitados
OE4- OE4. Nivel de | Nivel de | Proporcién Operadores | PDM  2022; | % 72% =80% 290% 100% | Registro de | Revision Anual Subgerenci
02 Consolidar un | formaliza formalizacién | de conformes/ | actualizar (universo — operadores documenta a de
transporte cion operadores Total de | con padrén unidades u l Transporte
publico que cumplen | operadores | vigente de la operadores s
eficiente, condiciones | evaluados x | Subgerencia — vy fecha
confiable y de técnicas y | 100 de por
calidad operativas Transportes confirmar)
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OE4- OE4. Ocupacié | Ocupacién Nivel medio | Pasajeros Diagnoéstico | % 26,69% > 30% > 35% > 40% | Aforos de | Conteo de | Anual Unidad
03 Consolidar un | n vehicular del | de observados | PMUS (universo, (referencial) transporte pasajeros Gestora
transporte vehicular | TP ocupacion /Capacidad | Chiclayo: estaciones, publico PMUS
publico del TP observado total x 100 transporte horas y (GDVT)
eficiente, en las publico ponderacié
confiable y de unidades de n por
calidad transporte homologar)
publico
OE4- OEA4. Percepcié | Percepciéon Proporcién Usuarios Diagnéstico | % satisfaccion | 28-35 2 45% 260% 2 75% | Encuesta de | Encuesta a | Anual Unidad
04 Consolidar un | n del | del servicio | de usuarios | satisfechos | PMUS (referencial) satisfaccion usuarios Gestora
transporte servicio deTP satisfechoso | / Usuarios | Chiclayo: PMUS
publico deTP muy encuestado | transporte (GDVT)
eficiente, satisfechos sx 100 publico
confiable y de con el
calidad servicio
OE4- OE4. Tiempo Tiempo Tiempo 2 tiempos | Diagnéstico | min 6,5 <6 min <5min < 4 min | Estudio  de | Observacié | Quinque | Unidad
05 Consolidar un | promedio | promedio de | medio de | de espera / | PMUS (referencial) frecuencias n en | nal Gestora
transporte deespera | espera espera de | Numero de | Chiclayo: paraderos PMUS
publico usuarios en | observacio | transporte (GDVT)
eficiente, paraderos nes publico
confiable y de
calidad
OE4- OE4. Tiempo Tiempo Duracion 2 duracién | Diagnéstico | min 34,5 min [ Pendiente: | Pendiente: Pendiente: Encuesta Encuesta a | Quinque | Unidad
06 Consolidar un | promedio | promedio de | media puerta | de viajes en | PMUS puerta a | obtener obtener obtener linea | origen- usuarios nal Gestora
transporte deviaje en | viajeenTP a puerta de [ TP/Numero | Chiclayo: puerta linea base | linea base | base destino PMUS
publico TP los viajes en | de viajes en | transporte comparabl | comparabl comparable de (GDVT)
eficiente, transporte TP publico e de | e de tiempo | tiempo abordo
confiable y de publico, tiempo a | abordo
calidad incluida bordo
caminata,
esperayviaje
OE4- OE4. Velocidad | Velocidad Velocidad Distancia Diagndstico | km/h 15 | 216 km/h 217 km/h 218 km/h Sistema GPS | Monitoreo Semestr | Subgerenci
07 Consolidar un | comercial | comercial del | promedio del | recorrida / | PMUS deflota GPS al a de
transporte del TP TP transporte Tiempo Chiclayo: Transporte
publico publico total de | transporte s
eficiente, incluyendo recorrido publico
confiable y de detenciones
calidad operativas
OE5- OES. Lograr un | Estaciona | Estacionamie | Proporcién Vehiculos Diagnostico % 59,72 <52% <45% < 35% | Inventario de | Levantamie | Quinque | Unidad
01 transito miento en | nto en via | de vehiculos [ en via /| PMUS (referencial) estacionamie | nto de | nal Gestora
seguro, fluido | via publica estacionado | Total de | Chiclayo: nto campo PMUS
y ordenado en | publica s en la via | vehiculos trénsito y (GDVT)
la metrépoli publica estacionad | logistica
os x 100
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OES5- OES. Lograr un | Ocupacié | Ocupacion Proporcion Viajes con | Diagnéstico | % de viajes 86 | <80% <72% <60% Aforos Conteo de | Quinque | Unidad
02 transito n vehicular (1-2 | de viajes en | 1-2 PMUS vehiculares ocupacioén nal Gestora
seguro, fluido | vehicular ocupantes) vehiculos ocupantes / | Chiclayo: PMUS
y ordenado en | (1-2 con uno o | Total de | transito y (GDVT)
la metrépoli ocupante dos viajes logistica
s) ocupantes observados
x 100
OE5- OES. Lograr un | Operacion | Operaciones | Proporciéon Operacione | Diagndstico | % 39 | 250% 265% =285% Fiscalizacién | Observacié | Bienal Unidad
03 transito es de | de carga | de s fuera de [ PMUS vial n de campo Gestora
seguro, fluido | carga fuera de | operaciones | calzada /| Chiclayo: PMUS
y ordenado en | fuera de | calzada de carga vy | Total de | transito y (GDVT)
la metrépoli calzada descarga operacione | logistica
que no [ sx 100
interfieren la
calzada
OE5- OES. Lograr un | Productivi | Productivida | Numero Viajes  de | Diagnéstico | viajes/vehiculo | 2,44 22,6 22,8 2 3,0 | Encuesta de | Registro Bienal Unidad
04 transito dad diaria | d diaria de la | promedio de | carga / | PMUS /dia viajes/vehiculo | carga operativo Gestora
seguro, fluido | delaflota | flota viajes de | Vehiculos Chiclayo: /dia PMUS
y ordenado en carga por | observados | trénsito y (referencial) (GDVT)
la metrépoli vehiculo y | pordia logistica
dia
OES5- OES. Lograrun | Tasa de | Tasa de | Proporcion Hogares Diagndstico | % 65,77 Seguimien | Seguimient | Crecimiento Encuesta de | Encuesta Quinque | Unidad
05 transito hogares hogares de hogares | con PMUS to y|o y | controlado hogares domiciliaria | nal Gestora
seguro, fluido | motorizad | motorizados conacceso a | vehiculo / | Chiclayo: contencié | contencién PMUS
y ordenado en | os vehiculo Total de | transito y n (GDVT)
la metrépoli motorizado hogares x | logistica
100
OE5- OES. Lograr un | Tiempo Tiempo Duracion 2 duracién | Diagnéstico | min 34,5 <33 min <32min <30 min Encuesta Encuesta Quinque | Unidad
06 transito promedio | promedio de | media de los | de viajes /| PMUS origen- domiciliaria | nal Gestora
seguro, fluido | deviaje viaje viajes Numero Chiclayo: destino PMUS
y ordenado en urbanos en | total de | trénsito y (GDVT)
la metrépoli todos los | viajes logistica
modos
OE5- OES. Lograr un | Tiempo Tiempo Duracién 2 duracién | Diagnéstico min 95 | =85 min <75 min < 60 min | Encuesta de | Encuesta a | Bienal Unidad
07 transito promedio | promedio de | media de los | de viajes de | PMUS (referencial) carga transportist Gestora
seguro, fluido | de viaje | viaje (carga) viajes de | carga / | Chiclayo: as PMUS
y ordenado en | (carga) transporte Numero de | transito y (GDVT)
la metrépoli de carga viajes de | logistica
carga
OE5- OES. Lograr un | Tiempo Tiempo Duracion 2 duracién | Diagnéstico min 17,3 <17 min <16,5 min < 16 min | Encuesta Encuesta Quinque | Unidad
08 transito promedio | promedio en | media de | de viajes | PMUS (referencial) origen- domiciliaria | nal Gestora
seguro, fluido | en vehiculo viajes en | privados / | Chiclayo: destino PMUS
y ordenado en | vehiculo particular vehiculo Numero de | transito y (GDVT)
la metrépoli particular particular viajes logistica
privados
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OES5- OES. Lograr un | Viajes Viajes Proporcién Viajes Diagnéstico | % 89 | 289% 290% 2 90% | Encuesta de | Encuesta a | Bienal Unidad
09 transito productiv | productivos de viajes de | productivos | PMUS (seguimiento) carga transportist Gestora
seguro, fluido | os carga / Total de | Chiclayo: as PMUS
y ordenado en asociados a | viajes de | transito y (GDVT)
la metrépoli actividad carga x 100 | logistica
productiva
efectiva
OE6- OE6. Lograr | Cobertura | Cobertura de | Proporcién Area Diagnéstico | % territorio 65 | Pendiente: | Pendiente: Pendiente: SIG Andlisis Anual Subgerenci
01 una metrépoli | de TP | TP (buffer 400 | del territorio | territorial PMUS homologar | homologar | homologar municipal geoespacial a de
territorialment | (buffer m) conacceso a | cubierta por | Chiclayo: territorio territorio territorio 400 m Transporte
e integrada y | 400 m) una parada | buffer  de [ movilidad 400 m vs [ 400 m vs |vs poblacién s
equitativa en de 400m/Area | metropolita poblacién | poblacién 300 m
sumovilidad transporte total x 100 na 300m 300 m
publico a 400
m o menos
OE6- OE6.  Lograr | Reparto Reparto Participacion | (Viajes por | EODH, Tabla | % Mototaxi Aumentar | Consolidar | Incremento de | Encuesta Encuesta Quinque | Unidad
02 una metrépoli | modal modal porcentual modo /| 40 21,71; modos cambio modos origen- domiciliaria | nal Gestora
territorialment de cada | Total de | (levantamie caminata sostenible | modal sostenibles y | destino PMUS
e integrada y modo en el | viajes) x100 | nto 2025; 20,47; s reduccion de (GDVT) con
equitativa en total de publicacion combi modos IMP
sumovilidad viajes 2026) 16,95; taxi informales
metropolitan colectivo
os 12,40
OE6- OE6. Lograr | Tasa de | Tasadeviajes | Nimero Total de | Diagndstico | viajes/persona | 1,62 1,62 1,62 Seguimiento Encuesta Encuesta Quinque | Unidad
03 una metrépoli | viajes por | porpersona promedio de | viajes PMUS /dia (seguimien | (seguimient origen- domiciliaria | nal Gestora
territorialment | persona viajes diarios | diarios / | Chiclayo: to) o) destino PMUS
e integrada y porhabitante | Poblacion movilidad (GDVT)
equitativa en residente metropolita
sumovilidad na
OE7- OE7. Reducir | Antiglieda | Antigliedad Edad 2 Diagnéstico | afos Auto Reducir < 13 afios | = 10 afios | Registro Revision Anual Subgerenci
01 los impactos | d del | del  parque | promedio de | antigiiedad PMUS colectivo edad promedio promedio vehicular documenta a de
ambientales parque vehicular la flota por | de Chiclayo: 19; combi [ media de (referencial) l Transporte
del transporte | vehicular tipologia vehiculos / | ambiente y 18; minibus | flota s
y fortalecer la vehicular Total de | cambio 13
resiliencia vehiculos climatico
climatica de la
movilidad
OE7- OE7. Reducir | Confort Confort Nivel de | Promedio Diagnostico dB(A) LAeqT 62,2-78,2 <70dBen | <67 dBen|< 65 dB en | Monitoreo de | Medicién Semestr Gerencia
02 los impactos | acustico acustico ruido LAeqT | LAeqT y | PMUS dB(A); 19 de | corredores | corredores corredores ruido con al de
ambientales en puntos y | proporcién Chiclayo: 20 puntos sonémetro Desarrollo
del transporte corredores de puntos | monitoreo exceden el Ambiental
y fortalecer la monitoreado | que acustico en ECA
resiliencia s cumplen el | 20 puntos
climatica de la ECA
movilidad
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OE7- OE7. Reducir | Contamin | Contaminaci Emisionesde | £ vehiculo- | Diagndstico t/afio PM2,5 serie | -6,25% -12,5% -30% PM2,5 | Inventario de | Modelacion | Anual GDVT +
03 los impactos | acién del | 6ndel aire PM2,5y NOx | km x factor | aprobado: B: 6,926 | PM2,5 PM2,5 sobre serie B | emisiones de Gerencia
ambientales aire asociadas al [ de emisién | Tabla 109 t/afo (red | sobre serie | sobre serie | (porvalidar) emisiones Ambiental
del transporte transporte por (red modelada); | B (por | B (por
y fortalecer la contaminan [ modelada) y D2: 0,930 | validar) validar)
resiliencia te Tabla 152 t/afio; NOx:
climéatica de la (punto D2) 129,83
movilidad t/afio
OE7- OE7. Reducir | Emisiones | Emisiones de | Emisiones 2 vehiculo- | Inventario t CO,e/afio Serie A: | -6,25% -12,5% -25% sobre | Inventario Modelacién | Anual GDVT +
04 los impactos | de GEI GEI anuales de | km x factor | PLAC 2022 99.214 t | sobre serie | sobre serie | serie B (por | GEI IPCC Gerencia
ambientales gases de [ de emisién | reconciliado CO,e/afo; B (por | B (por | validar) Ambiental
del transporte efecto de GEI (serie A) /red serie B: | validar) validar)
y fortalecer la invernadero MET-CHI 58.098,95 t
resiliencia del (serie B) CO,e/ano
climéatica de la transporte
movilidad
OE8- OE8. Eventos Eventos Numero Conteo de | Entregable N.°/afio 5 eventos | 28/afno 2 10/afo 2 12/afio | Actas y | Registro de | Trimestra | Unidad
01 Fortalecer la | participati | participativos | anual de | eventos 3.4 y en 2026 (referencial) registros actividades | L Gestora
gobernanza vos de | demovilidad | talleres, realizados registros (detalle PMUS
metropolitana | movilidad mesas durante el | institucional documental (GDVT)
de la técnicas vy | afo es (2026) pendiente)
movilidad y la consultas
capacidad de publicas
gestion del
PMUS
OE8- OES8. Fondos Fondos Proporcién Recursos Entregable S/ 0| 25% de lo [ 60% de lo | 100% de lo | Informes Revisién Semestr | Gerencia
02 Fortalecer la | movilizad movilizados de recursos | ejecutados | 3.4 y programad | programad programado financieros presupuest | al de
gobernanza 0s para | paraPMUS ejecutados / Recursos | registros o o al Planeamie
metropolitana | PMUS respecto de | programad institucional nto
de la lo os x 100 es (2026)
movilidad y la programado
capacidad de
gestion del
PMUS
OES8- OES8. Reunione | Reuniones de [ Numero Conteo de | Entregable N.°/afio 1 (COMUS, | =4/aho = 6/afo = 6/afo Actas de | Registro de | Trimestra | Secretaria
03-C1 | Fortalecer la |s de | coordinacion | anual de | reuniones 3.4 y 2026) COMUS actividades | | técnica
gobernanza coordinac | interinstituci reuniones formales registros COMUS
metropolitana | i6n onal formales de | realizadas institucional
de la | interinstit coordinacion es (2026)
movilidad y la | ucional delPMUS
capacidad de
gestion del
PMUS
OES8- OES8. Acciones Acciones del | Proporcion Acciones en | Entregable % 0% | =225% 250% =280% Informes de | Evaluacién | Trimestra | Unidad
04-C2 | Fortalecer la | del PMUS | PMUS de acciones | plazo /|34 y avance de L Gestora
gobernanza implemen | implementad | ejecutadas Acciones registros cumplimien PMUS
metropolitana | tadas as dentro  del | programad institucional to (GDVT)
de la plazo as con | es(2026)
movilidad y la previsto
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FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES SEGUN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 1

FICHA 01. OE1-01 - Percepcién de seguridad peatonal

Objetivo estratégico

OE1. Mejorar la seguridad vial y reducir la siniestralidad en
toda la metrépoli.

Definicién
justificacién

Proporcion de peatones que perciben condiciones seguras en
sus desplazamientos. Permite valorar la experiencia de
seguridad y orientar intervenciones en cruces, iluminacion,
sefializacion, control de velocidades y.fiscalizacién.

Formula (Peatones con percepcion favorable / Total de peatones
encuestados) x 100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base 71,7%.

Metas 2030: 75%;
2035: 80%;
2045: 85%.

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: seguridad vial.

Medicién

Fuente de verificacion: encuesta de percepcion.
Método: encuesta a usuarios.
Frecuencia: anual.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 02. OE1-02 - Seguridad de usuarios vulnerables

Objetivo estratégico

OE1T. Mejorar la seguridad vial y reducir la siniestralidad en
toda la metrépoli.

Definicion
justificaciéon

Participacion de peatones y ciclistas en los siniestros
registrados. Permite medir la exposicidn relativa de los
usuarios vulnerables y focalizar medidas de infraestructura
segura, calmado de trafico, educacion vial y control.

Férmula (Siniestros con peatones o ciclistas / Total de siniestros
registrados) x 100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base Atropellos: 10,3%.

Metas 2030: < 9%;

2035: < 8%;
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2045: < 7%.

Fuente de linea base

Diagnéstico P
MUS Chiclayo: seguridad vial.

Medicion

Fuente de verificacion: registro PNP.
Método: analisis estadistico.
Frecuencia: semestral.

Responsable

Subgerencia de Transito.

FICHA 03. OE1-03 - Siniestralidad vial

Objetivo estratégico

OE1. Mejorar la seguridad vial y reducir la siniestralidad en
toda la metrépoli.

Definicién NuUmero de siniestros de transito registrados por cada 100 000

justificacién habitantes. Permite comparar la evolucién de la siniestralidad
en el tiempo, controlar el efecto del crecimiento poblacional y
orientar acciones preventivas en zonasy corredores criticos.

Férmula (Siniestros registrados / Poblacion residente) x 100 000.

Unidad N.° de siniestros por 100 000 habitantes.

Linea base 127,4 siniestros por 100 000 habitantes, enero-mayo de 2026;
serie no anualizada.

Metas 2030, 2035 y 2045: reduccion sostenida; valores sujetos a

ratificacion por COMUS.

Fuente de linea base

Comisarias PNP, enero-mayo de 2026; fuente oficial Unica por
definir.

Medicion

Fuente de verificacién: registros PNP y municipales.
Método: analisis estadistico.
Frecuencia: semestral.

Responsable

Subgerencia de Transito.

FICHA 04. OE1-04 - Victimas fatales

Objetivo estratégico

OE1. Mejorar la seguridad vial y reducir la siniestralidad en
toda la metrépoli.

Definicién
justificacién

Numero de personas fallecidas en siniestros de transito por
cada 100 000 habitantes. Permite monitorear la severidad de
la siniestralidad y priorizar intervenciones de alto impacto
para reducir muertes evitables.

Férmula

(Personas fallecidas en siniestros / Poblacién residente) x 100
000.
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Unidad N.° de fallecidos por 100 000 habitantes.

Linea base 1,3 fallecidos por 100 000 habitantes, enero-mayo de 2026, no
anualizada; serie 2021-2023: 9,3 fallecidos por afio.

Metas 2030, 2035 y 2045: reduccidon sostenida; valores sujetos a

ratificacion por COMUS.

Fuente de linea base

Comisarias PNP 2026 y Observatorio Nacional de Seguridad
Vial 2021-2023; fuente oficial Unica por definir.

Medicion

Fuente de verificacion: registros PNP y de salud.
Método: andlisis estadistico.
Frecuencia: semestral.

Responsable

Subgerencia de Transito.

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 2

FICHA 05. OE2-01 - Accesibilidad universal (PMR)

Objetivo estratégico

OE2. Promover un sistema de movilidad accesible, inclusivo y
centrado en las personas, priorizando los modos activos.

Definicién
justificacién

Proporcion  de infraestructura que cumple criterios de
accesibilidad universal. Permite identificar barreras fisicas y
orientar adecuaciones para garantizar desplazamientos
auténomos, seguros y continuos de personas con movilidad
reducida.

Férmula (Elementos accesibles / Total de elementos auditados) x 100.
Unidad Porcentaje de rampas accesibles en la Zona Monumental.
Linea base 28,1% (64 de 228 esquinas).

Metas 2030: = 45%;

2035: > 65%;
2045: > 90%.

Fuente de'linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: accesibilidad e inclusion.

Medicidon

Fuente de verificacidon: auditoria de accesibilidad.
Método: inspeccién técnica.
Frecuencia: anual.

Responsable

Instituto Metropolitano de Planificacion.

FICHA 06. OE2-02 - Asequibilidad del transporte
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Objetivo estratégico

OE2. Promover un sistema de movilidad accesible, inclusivo y
centrado en las personas, priorizando los modos activos.

Definicién Proporcion del ingreso mensual del hogar destinada al

justificacién transporte. Permite evaluar la carga econdmica de la
movilidad, identificar brechas de acceso y orientar politicas
tarifarias y medidas de apoyo a hogares vulnerables.

Férmula (Gasto mensual del hogar en transporte / Ingreso mensual del
hogar) x 100.

Unidad Porcentaje del ingreso mensual.

Linea base Entre 7,2% y 9,9%.

Metas 2030: < 9%;
2035: < 8%;

2045: < 7% del ingreso.

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: accesibilidad einclusion.

Medicion

Fuente de verificacién: encuesta de hogares.
Método: encuesta domiciliaria.
Frecuencia: anual.

Responsable

Observatorio.

FICHA 07. OE2-03 - Inclusién laboral femenina

Objetivo estratégico

OE2. Promover un sistema de movilidad accesible, inclusivo y
centrado en las personas, priorizando los modos activos.

Definicién
justificacién

Participacién de mujeres en empleos vinculados al sistema de
movilidad. Permite monitorear la igualdad de oportunidades
laborales y orientar acciones para reducir brechas de
participacion en operadores e instituciones del sector.

Férmula (Mujeres empleadas / Total de personal) x 100.
Unidad Porcentaje (%).

Linea base 54,30%.

Metas 2030: = 56%);

2035: > 58%;
2045: > 60%.

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: accesibilidad e inclusion.

Medicién

Fuente de verificacidn: registros de operadores.
Método: revisién documental.

Frecuencia: anual.
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Responsable

Observatorio.

FICHA 08. OE2-04 - Infraestructura peatonal adecuada

Objetivo estratégico

OE2. Promover un sistema de movilidad accesible, inclusivo y
centrado en las personas, priorizando los modos activos.

Definicion
justificacién

Proporcion de infraestructura peatonal que cumple criterios
técnicos. Permite evaluar la calidad, continuidad, seguridad y
funcionalidad de  aceras, cruces y  elementos
complementarios, y priorizar su rehabilitacion.

Férmula (Elementos conformes / Total de elementos auditados) x 100.
Unidad Porcentaje (%).

Linea base 18%.

Metas 2030: > 35%;

2035: = 60%;
2045: > 90%.

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: accesibilidad e inclusion.

Medicién

Fuente de.verificacion: auditoria de accesibilidad.
Método: inspeccién técnica.
Frecuencia: bienal.

Responsable

Instituto Vial Provincial.

FICHA 09. OE2-05 - Protocolos contra el acoso

Objetivo estratégico

OE2. Promover un sistema de movilidad accesible, inclusivo y
centrado en las personas, priorizando los modos activos.

Definicion
justificacién

Grado de aprobacion, implementacion y monitoreo de
protocolos contra el acoso en el sistema de movilidad. Permite
verificar la capacidad institucional para prevenir, atendery dar
seguimiento a situaciones de acoso, fortaleciendo la
seguridad de las personas usuarias.

Férmula Escala de cumplimiento institucional de 0 a 3: 0 = inexistente;
1 = aprobado y difundido; 2 = implementado en operadores
priorizados; 3 = implementado y monitoreado en todo el
sistema.

Unidad Nivel de cumplimiento (0-3).
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Linea base Nivel 1: existe norma nacional; la vigencia de un protocolo
local debe verificarse.
Metas 2030: protocolo aprobado y difundido;

2035: implementado en operadores priorizados;
2045: implementado y monitoreado en todo el sistema.

Fuente de linea base

DS N.° 025-2020-MTC; existencia de protocolo local por
verificar.

Medicion

Fuente de verificacion: informes institucionales.
Método: auditoria de cumplimiento.
Frecuencia: anual.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 3

FICHA 10. OE3-01 - Infraestructura ciclista

Objetivo estratégico

OE3. Fortalecerla movilidad activa.

Definicién
justificacién

Longitud de infraestructura ciclista protegida y operativa.
Permite medir la expansion de una red segura, continua y
funcional, asi como orientar inversiones, mantenimiento y
conexion con los principales origenes y destinos urbanos.

Férmula 2 km de infraestructura ciclista operativa.
Unidad Kildmetros (km).
Linea base 10,15 km.
Metas 2030: = 20 km;
2035: 232 km;
2045: > 50 km.

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: movilidad activa.

Medicion

Fuente de verificacidon: inventario vial.
Método: medicion fisica.
Frecuencia: anual.

Responsable

Instituto Vial Provincial y GDVT.

FICHA 11. OE3-02 - Tiempo de uso de bicicleta

Objetivo estratégico

OE3. Fortalecer la movilidad activa.
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Definicion
justificacién

y

Duracién media de los viajes realizados en bicicleta. Permite
caracterizar el alcance funcional de este modo, analizar
cambios en los patrones de movilidad y evaluar si la
infraestructura facilita viajes cotidianos de distinta longitud.

Férmula Z duracion de viajes en bicicleta / NUmero de viajes en
bicicleta.

Unidad Minutos.

Linea base 22 minutos.

Metas 2030: 22 min (seguimiento);

2035: 22 min (seguimiento);
2045: 22 min (seguimiento).

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: movilidad activa.

Medicion

Fuente de verificacién: encuesta origen-destino.
Método: encuesta domiciliaria:
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 12. OE3-03 - Tiempo promedio de caminata

Objetivo estratégico

OE3. Fortalecer la movilidad activa.

Definicién
justificacién

Duracion media de losviajes realizados a pie. Permite conocer
el'alcance de la caminata en la movilidad cotidiana y evaluar la
influencia de la conectividad, la accesibilidad y la calidad del
espacio peatonal.

Férmula 2 duracién de viajes a pie / Numero de viajes a pie.
Unidad Minutos.

Linea base 15 minutos.

Metas 2030: 15 min (seguimiento);

2035: 15 min (seguimiento);
2045: 15 min (seguimiento).

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: movilidad activa.

Medicidon

Fuente de verificacién: encuesta origen-destino.
Método: encuesta domiciliaria.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).
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FICHA 13. OE3-04 - Vias con prioridad ciclista

Objetivo estratégico

OE3. Fortalecer la movilidad activa.

Definicion
justificacién

Longitud de vias operativas con prioridad y condiciones de
seguridad para ciclistas. Permite medir la incorporacién de la
bicicleta en la gestién vial y orientar la ampliacion de
corredores conectados, seguros y funcionales.

Férmula 2 km de vias con prioridad ciclista operativa.
Unidad Kildmetros (km).
Linea base 10,15 km.
Metas 2030: = 25 km;
2035: > 40 km;
2045: 60 km.

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: movilidad activa.

Medicion

Fuente de verificacidon: inventario vial.
Método: medicién fisica.
Frecuencia: anual.

Responsable

Instituto Vial Provincial y GDVT.

FICHA 14. OE3-05 - Vias con prioridad peatonal

Objetivo estratégico

OE3. Fortalecer la movilidad activa.

Definicién
justificacién

Longitud de vias implementadas y operativas con prioridad
peatonal. Permite medir la recuperacién del espacio publico
para caminar y orientar intervenciones que mejoren la
seguridad, continuidad, accesibilidad y calidad urbana.

Férmula 2 km de vias con prioridad peatonal operativa.
Unidad Kildmetros (km).
Linea base 2,97 km.
Metas 2030: =2 6 km;
2035: > 10 km;
2045: 15 km.

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: movilidad activa.

Medicidon

Fuente de verificacidon: inventario vial.
Método: medicion fisica.

Frecuencia: anual.

Responsable

Instituto Metropolitano de Planificacion.
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FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 4

FICHA 15. OE4-01 - Carriles exclusivos para TP

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicién
justificacién

Longitud de carriles exclusivos para transporte publico
habilitados y operativos. Permite medir la prioridad fisica
otorgada al servicio, reducir interferencias del transito general
y mejorar su regularidad, velocidad y confiabilidad.

Férmula 2 km de carriles exclusivos operativos.
Unidad Kildmetros (km).
Linea base 0 km.
Metas 2030: 2 5 km;
2035: > 15 km;
2045: 30 km.

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: transporte publico.

Mediciéon

Fuente de verificacion: inventario vial.
Método: medicion fisica.
Frecuencia:anual.

Responsable

Subgerencia de Transito.

FICHA 16. OE4-02 - Nivel de formalizacién

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicién
justificacion

Proporcion de operadores que cumplen las condiciones
técnicas y operativas establecidas. Permite evaluar el avance
de la formalizacion, fortalecer la fiscalizacién y mejorar la
seguridad, trazabilidad y calidad del servicio.

Férmula (Operadores conformes / Total de operadores evaluados) x
100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base 72%; universo —unidades u operadores— y fecha por

confirmar.
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Metas

2030: > 80%;
2035: > 90%;
2045: 100%.

Fuente de linea base

PDM 2022; actualizar con padrén vigente de la Subgerencia de
Transportes.

Medicion

Fuente de verificacion: registro de operadores.
Método: revision documental.

Frecuencia: anual.

Responsable

Subgerencia de Transportes.

FICHA 17. OE4-03 - Ocupacién vehicular del TP

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicién
justificacién

Nivel medio de ocupacion observado en las unidades de
transporte publico. Permite evaluar el aprovechamiento de la
capacidad ofertada y sustentar ajustes de frecuencias,
recorridos y tamafo de flota.

Férmula (Pasajeros observados / Capacidad total) x 100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base 26,69%; universo, estaciones, horas y ponderacién por
homologar.

Metas 2030: > 30%;

2035: >35%;
2045: > 40% (referencial).

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: transporte publico.

Mediciéon

Fuente de verificacién: aforos de transporte publico.
Método: conteo de pasajeros.
Frecuencia: anual.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 18. OE4-04 - Percepcién del servicio de TP

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicién
justificacién

Proporcion de usuarios satisfechos o muy satisfechos con el
servicio de transporte publico. Permite monitorear la calidad
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percibida e identificar prioridades de mejora en comodidad,
seguridad, regularidad, informacién y atencion.

Férmula (Usuarios satisfechos / Usuarios encuestados) x 100.
Unidad Porcentaje de satisfaccion.

Linea base Entre 28% y 35%.

Metas 2030: > 45%);

2035: > 60%);
2045: > 75% (referencial).

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: transporte publico.

Medicion

Fuente de verificacidon: encuesta de satisfaccion.
Método: encuesta a usuarios.
Frecuencia: anual.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 19. OE4-05 - Tiempo promedio de espera

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicién
justificacién

Tiempo medio que esperan los usuarios en los paraderos
antes de abordar una unidad. Permite evaluar la frecuencia y
regularidad del servicio y orientar ajustes operativos para
reducirda incertidumbre y el tiempo total de viaje.

Férmula Z tiempos de espera / Numero de observaciones.
Unidad Minutos.
Linea base 6,5 minutos.
Metas 2030: < 6 min;
2035: <5 min;

2045: < 4 min (referencial).

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: transporte publico.

Medicidon

Fuente de verificacién: estudio de frecuencias.
Método: observacidn en paraderos.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).
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FICHA 20. OE4-06 - Tiempo promedio de viaje en TP

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicion
justificacién

Duracién media puerta a puerta de los viajes en transporte
publico, incluida la caminata, la espera y el tiempo a bordo.
Permite evaluar la competitividad del servicio y distinguir los
componentes que generan demoras.

Formula 2 duracién de viajes en TP / NUmero de viajes en TP.

Unidad Minutos.

Linea base 34,5 minutos puerta a puerta.

Metas 2030, 2035 y 2045: pendientes de obtener una linea base

comparable de tiempo a bordo:

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: transporte publico.

Medicion

Fuente de verificacién: encuesta origen-destino.
Método: encuesta a usuarios.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 21. OE4-07 - Velocidad comercial del TP

Objetivo estratégico

OE4. Consolidar un transporte publico eficiente, confiable y de
calidad.

Definicion
justificacion

Velocidad promedio del transporte publico incluyendo las
detenciones operativas. Permite medir el desempefo del
servicio en los corredores, identificar pérdidas de velocidad y
orientar medidas de prioridad, gestion semaférica y control
operacional.

Férmula Distancia recorrida / Tiempo total de recorrido.
Unidad Kilometros por hora (km/h).

Linea base 15 km/h.

Metas 2030: > 16 km/h;

2035: > 17 km/h;
2045: > 18 km/h.
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Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: transporte publico.

Medicion

Fuente de verificacion: sistema GPS de flota.
Método: monitoreo GPS.
Frecuencia: semestral.

Responsable

Subgerencia de Transportes.

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 5

FICHA 22. OE5-01 - Estacionamiento en via publica

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metropoli.

Definicién
justificacién

Proporcion de vehiculos estacionados en’ la via. publica.
Permite evaluar la presidon sobre el espacio vial y orientar la
regulaciéon, fiscalizacion y gestion . de la oferta de
estacionamiento.

Férmula (Vehiculos en via / Total de vehiculos estacionados) x 100.
Unidad Porcentaje (%).

Linea base 59,72%.

Metas 2030: < 52%);

2035: < 45%;
2045: < 35% (referencial).

Fuente de linea base

Diagnéstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Mediciéon

Fuente de verificacién: inventario de estacionamiento.
Método: levantamiento de campo.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 23. OE5-02 - Ocupacién vehicular (1-2 ocupantes)

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metrépoli.

Definicién
justificacién

Proporcion de viajes en vehiculos con uno o dos ocupantes.
Permite monitorear el uso poco eficiente del vehiculo
particular y orientar medidas de gestion de demanda y
movilidad compartida.

Férmula

(Viajes con 1-2 ocupantes / Total de viajes observados) x 100.

Unidad

Porcentaje de viajes.
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Linea base

86%.

Metas

2030: < 80%;
2035: < 72%:;
2045: < 60%.

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicion

Fuente de verificacion: aforos vehiculares.
Método: conteo de ocupacion.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 24. OE5-03 - Operaciones de carga fuera de calzada

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metropoli.

Definicién
justificacién

Proporcion de operaciones de carga y descarga que no
interfieren la calzada. Permite medir el ordenamiento logistico
y reducir obstrucciones, conflictos de circulacion y riesgos
viales.

Férmula (Operaciones fuera de calzada / Total de operaciones) x 100.
Unidad Porcentaje (%).

Linea base 39%.

Metas 2030: > 50%;

2035: = 65%;
2045: > 85%.

Fuente de linea base

Diagnéstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicién

Fuente de verificacidon: fiscalizacidon vial.
Método: observacién de campo.
Frecuencia: bienal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 25. OE5-04 - Productividad diaria de la flota

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metrépoli.

23




Financiado por
la Union Europea

) m Ministerio G FAI v INGEROP

y Comunicaciones CONSULTING GROUP

Definicion
justificacién

y

NUmero promedio de viajes de carga por vehiculo y dia.
Permite evaluar la eficiencia operativa de la flota y orientar
mejoras en programacion, consolidacién de carga y utilizacidon
de vehiculos.

Férmula Viajes de carga / Vehiculos observados por dia.
Unidad Viajes/vehiculo/dia.
Linea base 2,44 viajes/vehiculo/dia.
Metas 2030: = 2,6;
2035: > 2,8;
2045: > 3,0

viajes/vehiculo/dia (referencial).

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicion

Fuente de verificacién: encuesta de carga.
Método: registro operativo.
Frecuencia: bienal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 26. OE5-05 - Tasa de hogares motorizados

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metrépoli.

Definicién
justificacién

Proporcion de hogares con acceso a vehiculo motorizado.
Permite monitorear la motorizacién, anticipar presiones sobre
la red vial y orientar politicas de transporte publico y gestién
de demanda.

Férmula (Hogares con vehiculo / Total de hogares) x 100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base 65,77%.

Metas 2030: seguimiento y contencion; 2035: seguimiento vy

contencidn; 2045: crecimiento controlado.

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicidon

Fuente de verificacién: encuesta de hogares.
Método: encuesta domiciliaria.

Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).
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FICHA 27. OE5-06 - Tiempo promedio de viaje

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metropoli.

Definicion
justificacién

Duracién media de los viajes urbanos en todos los modos.
Permite evaluar el desempefio general de la movilidad y
monitorear el efecto de las medidas de gestion del transito
sobre los tiempos de desplazamiento.

Formula 2 duracién de viajes / NUmero total de viajes.
Unidad Minutos.
Linea base 34,5 minutos.
Metas 2030: < 33 min;
2035: <32 min;
2045: <30 min.

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicién

Fuente de verificacién: encuesta origen-destino.
Método: encuesta domiciliaria.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 28. OE5-07 - Tiempo promedio de viaje (carga)

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metrépoli.

Definicion Duracion media de los viajes de transporte de carga. Permite

justificacién monitorear la eficiencia logistica, identificar demoras en
corredores y orientar medidas de gestién horaria, rutas y
zonas de operacion.

Férmula 2 duracion de viajes de carga / Numero de viajes de carga.

Unidad Minutos.

Linea base 95 minutos.

Metas 2030: < 85 min;
2035: < 75 min;

2045: < 60 min (referencial).

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicién

Fuente de verificacidén: encuesta de carga.
Método: encuesta a transportistas.
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Frecuencia: bienal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 29. OE5-08 - Tiempo promedio en vehiculo particular

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metropoli.

Definicién
justificacién

Duracién media de los viajes en vehiculo particular. Permite
evaluar la fluidez de la red vial, identificar tendencias de
congestion y comparar el desempefio del automovil con otros
modos.

Férmula 2 duracion de viajes privados./ Numero de viajes privados.
Unidad Minutos.

Linea base 17,3 minutos.

Metas 2030: < 17'min;

2035: 16,5 min;
2045: < 16 min (referencial).

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Mediciéon

Fuente de verificacion: encuesta origen-destino.
Método: encuesta domiciliaria.

Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 30. OE5-09 - Viajes productivos

Objetivo estratégico

OES5. Lograr un transito seguro, fluido y ordenado en la
metrépoli.

Definicién
justificacién

Proporcion de viajes de carga asociados a actividad productiva
efectiva. Permite evaluar la eficiencia de la operacion logistica
y detectar recorridos improductivos que incrementan costos,
congestion y emisiones.

Férmula (Viajes productivos / Total de viajes de carga) x 100.
Unidad Porcentaje (%).

Linea base 89%.

Metas 2030: > 89%);
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2035: = 90%;
2045: > 90% (seguimiento).

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: transito y logistica.

Medicion

Fuente de verificacion: encuesta de carga.
Método: encuesta a transportistas.
Frecuencia: bienal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — ‘QOBJETIVO ESTRATEGICO 6

FICHA 31. OE6-01 - Cobertura de TP (buffer 400 m)

Objetivo estratégico

OE6. Lograr una metropoli territorialmente integrada vy
equitativa en sumovilidad.

Definicién
justificacién

Proporcion del territorio con acceso a una parada de
transporte publico a 400 m o menos. Permite evaluar la
cobertura espacial del servicio, identificar sectores con déficit
de accesibilidad y orientar la ampliacidon o reorganizacion de
rutas y paradas.

Férmula (Area territorial cubierta por buffer de 400 m / Area total) x
100.

Unidad Porcentaje del territorio.

Linea base 65%.

Metas 2030, 2035 y 2045: pendientes de homologar el indicador

territorial con buffer de 400 m respecto del indicador
poblacional con buffer de 300 m.

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: movilidad metropolitana.

Medicidon

Fuente de verificacién: SIG municipal.
Método: analisis geoespacial.
Frecuencia: anual.

Responsable

Subgerencia de Transportes.

FICHA 32. OE6-02 - Reparto modal
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Objetivo estratégico

OE6. Lograr una metropoli territorialmente integrada y
equitativa en su movilidad.

Definicion
justificacién

Participacion porcentual de cada modo en el total de viajes
metropolitanos. Permite analizar la estructura de la movilidad,
monitorear el cambio modal y orientar politicas para
incrementar los modos sostenibles y reducir la dependencia
de modos informales o menos eficientes.

Formula (Viajes por modo / Total de viajes) x 100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base Mototaxi: 21,71%; caminata: 20,47%; combi: 16,95%; taxi
colectivo: 12,40%.

Metas 2030: aumentar la participacion de modos sostenibles;

2035: consolidar el cambio modal;

2045: incrementar los modos sostenibles y reducir los modos
informales.

Fuente de linea base

EODH, Tabla 40; levantamiento 2025 y publicacion 2026.

Medicién

Fuente de verificacion: encuesta origen-destino.
Método: encuesta domiciliaria.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT) con IMP.

FICHA 33. OE6-03 - Tasa de viajes por persona

Objetivo estratégico

OE6. Lograr una metropoli territorialmente integrada vy
equitativa en su movilidad.

Definicién
justificacién

NUmero promedio de viajes diarios realizados por habitante.
Permite caracterizar el nivel de movilidad de la poblacion,
identificar cambios en la accesibilidad a actividades vy
comparar patrones de desplazamiento entre periodos y
ambitos territoriales.

Férmula Total de viajes diarios / Poblacién residente.
Unidad Viajes/persona/dia.

Linea base 1,62 viajes/persona/dia.

Metas 2030: 1,62 viajes/persona/dia (seguimiento);

2035: 1,62 viajes/persona/dia (seguimiento);
2045: seguimiento de la evolucion del indicador.

Fuente de linea base

Diagndstico PMUS Chiclayo: movilidad metropolitana.

Medicién

Fuente de verificacidén: encuesta origen-destino.
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Método: encuesta domiciliaria.
Frecuencia: quinquenal.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 7

FICHA 34. OE7-01 - Antigliedad del parque vehicular

Objetivo estratégico

OE7. Reducir los impactos ambientales del transporte y
fortalecer la resiliencia climatica de la movilidad.

Definicién
justificacién

Edad promedio de la flota por tipologia vehicular. Permite
monitorear la renovacién del parque vehicular y. orientar
medidas para reducir emisiones, consumo energeético, riesgos
operativos y costos de mantenimiento.

Férmula 2 antigedad de vehiculos / Total de vehiculos.

Unidad AfRos.

Linea base Auto colectivo: 19 aflos; combi: 18 afios; minibus: 13 afios.
Metas 2030: reducir la edad media de la flota;

2035: <.13 aflos promedio;
2045: < 10 aflos promedio (referencial).

Fuente de linea base

Diagndéstico PMUS Chiclayo: ambiente y cambio climatico.

Mediciéon

Fuente de verificacion: registro vehicular.
Método: revisién documental.
Frecuencia: anual.

Responsable

Subgerencia de Transportes.

FICHA 35. OE7-02 - Confort acustico

Objetivo estratégico

OE7. Reducir los impactos ambientales del transporte y
fortalecer la resiliencia climatica de la movilidad.

Definicién
justificacién

Nivel de ruido LAeqT en puntos y corredores monitoreados.
Permite evaluar la exposicion acustica asociada al transito,
verificar el cumplimiento del estandar de calidad ambiental y
priorizar medidas de control en sectores criticos.

Férmula Promedio LAeqT y proporcién de puntos que cumplen el ECA.
Unidad Decibeles ponderados A, LAeqT [dB(A)].
Linea base 62,2-78,2 dB(A); 19 de 20 puntos exceden el ECA.

Metas

2030: < 70 dB en corredores;
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2035: < 67 dB en corredores;
2045: < 65 dB en corredores.

Fuente de linea base

Diagnostico PMUS Chiclayo: monitoreo acustico en 20 puntos.

Medicion

Fuente de verificacidn: monitoreo de ruido.
Método: medicién con sondmetro.
Frecuencia: semestral.

Responsable

Gerencia de Desarrollo Ambiental.

FICHA 36. OE7-03 - Contaminacion del aire

Objetivo estratégico

OE7. Reducir los impactos ambientales del transporte y
fortalecer la resiliencia climatica de la movilidad.

Definicién
justificacién

Emisiones anuales de PM2,5 y NOx asociadas al transporte.
Permite cuantificar la contribucién del parque vehicular a la
contaminacion atmosférica y evaluar el efecto de las medidas
de renovacion, gestion del transito y cambio modal.

Férmula 2 vehiculo-km x factor de emision por contaminante.

Unidad Toneladas por afio (t/afio).

Linea base PM2,5 serie B: 6,926 t/afio (red modelada); punto D2: 0,930
t/ano; NOx: 129,83 t/afo.

Metas 2030: -6,25% de PM2,5 sobre la serie B;

2035: -12,5%;
2045: =30%.
Metas por validar.

Fuente delinea base

Diagndstico aprobado: Tabla 109, red modelada, y Tabla 152,
punto D2.

Medicion

Fuente de verificacidon: inventario de emisiones.
Método: modelacion de emisiones.
Frecuencia: anual.

Responsable

GDVT y Gerencia Ambiental.

FICHA 37. OE7-04 - Emisiones de GElI

Objetivo estratégico

OE7. Reducir los impactos ambientales del transporte y
fortalecer la resiliencia climatica de la movilidad.

Definicién
justificacién

Emisiones anuales de gases de efecto invernadero generadas
por el transporte. Permite monitorear la huella climatica de la
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movilidad y evaluar el efecto de la eficiencia vehicular, la
electrificacion, la gestion de demanda y el cambio modal.

Férmula 2 vehiculo-km x factor de emisién de GElI.

Unidad Toneladas de CO, equivalente por afio (t CO,e/afio).
Linea base Serie A: 99.214 t CO,e/afio; serie B: 58.098,95 t CO,e/afio.
Metas 2030: -6,25% sobre la serie B;

2035: -12,5%;
2045: -25%.
Metas por validar.

Fuente de linea base

Inventario PLAC 2022 reconciliado (serie A) y red MET-CHI
(serie B).

Medicion

Fuente de verificacion: inventario GEI.
Método: modelacion IPCC.
Frecuencia: anual.

Responsable

GDVT y Gerencia Ambiental.

FICHAS TECNICAS DE INDICADORES — OBJETIVO ESTRATEGICO 8

FICHA 38. OE8-01 - Eventos participativos de movilidad

Objetivo estratégico

OES8. Fortalecer la gobernanza metropolitana de la movilidad
y la capacidad de gestién del PMUS.

Definicién
justificacién

Numero anual de talleres, mesas técnicas y consultas publicas
vinculadas® con la movilidad. Permite monitorear la
participacion de actores institucionales y sociales, fortalecer la
legitimidad de las decisiones y retroalimentar la
implementacion del PMUS.

Férmula Conteo de eventos participativos realizados durante el afio.
Unidad NuUmero de eventos por afio (N.°/afio).

Linea base 5 eventos en 2026; detalle documental pendiente.

Metas 2030: > 8 eventos/afo;

2035: > 10 eventos/afo;

2045: > 12 eventos/afio (referencial).

Fuente de linea base

Entregable 3.4 y registros institucionales (2026).

Medicién

Fuente de verificacidn: actas y registros.
Método: registro de actividades.
Frecuencia: trimestral.
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Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).

FICHA 39. OE8-02 - Fondos movilizados para PMUS

Objetivo estratégico

OE8. Fortalecer la gobernanza metropolitana de la movilidad
y la capacidad de gestién del PMUS.

Definicion
justificacién

Proporcion de recursos ejecutados respecto de los recursos
programados para implementar el PMUS. Permite evaluar la
capacidad institucional de movilizacion y ejecucion financiera
y orientar ajustes en programacién, priorizacion y gestion
presupuestaria.

Formula (Recursos ejecutados / Recursos programados) x 100.
Unidad Porcentaje de recursos programados (%).

Linea base 0% de recursos movilizados.

Metas 2030: 25% de lo programado;

2035: 60% de lo programado;
2045: 100% de lo programado.

Fuente de linea base

Entregable 3.4 y registros institucionales (2026).

Medicién

Fuente de verificacion: informes financieros.
Método: revision presupuestal.
Frecuencia: semestral.

Responsable

Gerencia de Planeamiento.

FICHA 40. OE8-03 - Reuniones de coordinacién interinstitucional

Objetivo estratégico

OE8. Fortalecer la gobernanza metropolitana de la movilidad
y la capacidad de gestion del PMUS.

Definicion
justificaciéon

de reuniones formales de coordinacion
PMUS.
continuidad de la articulaciéon entre entidades, facilitar
acuerdos operativos y fortalecer el seguimiento conjunto de
compromisos y decisiones.

NUumero anual

interinstitucional del Permite monitorear Ila

Férmula Conteo de reuniones formales realizadas durante el afio.
Unidad NuUmero de reuniones por afio (N.°/afio).

Linea base 1 reunién de COMUS en 2026.

Metas 2030: > 4 reuniones/afio;

2035: > 6 reuniones/afio;
2045: > 6 reuniones/afo.
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Fuente de linea base

Entregable 3.4 y registros institucionales (2026).

Medicion

Fuente de verificacién: actas de COMUS.
Método: registro de actividades.
Frecuencia: trimestral.

Responsable

Secretaria Técnica de COMUS.

FICHA 41. OE8-04 - Acciones del PMUS implementadas

Objetivo estratégico

OE8. Fortalecer la gobernanza metropolitana de la movilidad
y la capacidad de gestién del PMUS.

Definicién
justificacién

Proporcion de acciones del PMUS ejecutadas dentro del plazo
previsto. Permite medir el avance efectivo de la
implementacion, identificar retrasos y orientar decisiones
correctivas sobre responsables, recursos, plazos vy
coordinacién institucional.

Férmula (Acciones ejecutadas en plazo / Acciones programadas con
vencimiento) x 100.

Unidad Porcentaje (%).

Linea base 0%.

Metas 2030: > 25%;

2035: > 50%;
2045: > 80%.

Fuente de linea base

Entregable 3.4y registros institucionales (2026).

Mediciéon

Fuente de verificacion: informes de avance.
Método: evaluacion de cumplimiento.
Frecuencia: trimestral.

Responsable

Unidad Gestora PMUS (GDVT).
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